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Bienvenue chez BERNMOBIL



ZUSAMMEN UNTERWEGS

Quelles sont les principales préoccupations de BERNMOBIL (entre autres) :

« Satisfaction des clients
“‘a- « Satisfaction des collaborateurs
lb « Reprise des chiffres apres Covid
« Digitalisation

« Extension du réseau de tram dans les
prochaines années

e Pénurie de personnel qualifié
e Securité IT
« Nouveau site de déepot et d'atelier...

. , . . ge e <3
- Passage en traction sans énergie fossile d'ici a 2035 &

environ o
h —  Complexité et technologie

— Processus techniques et opérationnels

— Disponibilité et fiabilité

— Financement et autorisations
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